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ISO 17020 MUAYENE POLİTİKAMIZ 
 

GAZBİR-GAZMER; yetkin çalışanlar, ileri teknolojik donanım ve dokümante edilmiş süreçler ile yüksek 

kalitede muayene hizmeti sağlar. Bu faaliyetleri tarafsız ve bağımsız bir şekilde yürütmeyi hedeflemektedir. 

Tarafsızlığına yönelik riskleri devamlı surette belirleyerek; tarafsızlığa yönelik bir risk belirlendiğinde, böyle 

bir riski nasıl ortadan kaldırmaya ve en aza indirmeye yönelik risk analizi yapacaktır. 

Ölçülebilir hedefler kapsamında tüm muayene süreçleri sürekli iyileştirme odaklı olarak takip edilir. 

Kalite yönetim sistemimizin sürekliliğinin sağlanması ve geliştirilmesi doğrultusunda gerekli yatırımları 

yaparak ve uygun hedefler belirleyerek bizimle çalışmayı tercih edenlerce; 

-Yaratıcılığı ödüllendiren, 

-Ekip anlayışı ile hareket eden, 

-Teknolojik gelişmeleri takip eden, 

-Dürüstlük ve tarafsızlık ilkesini ön planda tutan, 

-Çevreye olan etkilerini ilgili mevzuatı da aşan bir şekilde değerlendiren ve bu konuda duyarlığı olan, 

-İş güvenliği konusunda tüm yasal yükümlülüklere uyan, örnek uygulamalar oluşturan, 

-“TS EN ISO / IEC 17020 Çeşitli tiplerdeki muayene kuruluşlarının işletimi için şartlar” standardına göre 

yapılan muayeneler hatasız, güvenebilir ve izlenebilir sonuçları garanti ederek müşterinin istek ve 

beklentileri karşılanırken en üst düzeyde hizmet kalitesinden ödün vermeyen bir Muayene kuruluşu olarak 

anılmaktır. 

 

YAŞAR ARSLAN 

MÜDÜRLER KURULU BAŞKANI 

 


